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养老信托正当其时。

6月初，招商银行官方消息称，总行私人银行部近日推出“养老保障特殊目的家族
信托”（下称“养老保障信托”），旨在为老龄客户提供更好的养老金融服务。

据悉，“养老保障特殊目的家族信托”是一类特殊的家族信托，通过合作信托公司
设立，可以是单纯养老目的信托，也可设为“养老+传承”混合目的信托，由招行
担任财务顾问进行投资管理。

6月8日，21世纪经济报道记者多方采访获悉，目前“养老保障特殊目的家族信托”
还未有实际业务落地，第一单正在推进中，已确定参与合作的信托公司包含五矿信
托、中航信托、外贸信托等行业头部。

“我们也正在研究养老信托相关的产品，但还未推出。”某股份行私行部人士向记
者表示。

有业内人士认为，近年来国家正在加快搭建养老金融政策体系，预计随着支持政策
进一步释放，养老信托将得到快速发展，成为养老第三支柱的重要补充，建议在法
律法规上进一步对养老信托业务进行清晰界定。

两大养老属性

记者多方了解到，养老保障信托属于招行家族信托项下的子系列产品，同样是1000
万元的设立门槛，预计可装入的财产有现金、保单等形式。

在该信托框架中，招行拥有客户关系的主导权和信托财产资产配置的建议权，信托
公司作为受托人，负责信托架构设计与搭建、按信托合同约定向受益人分配信托利
益、按照招行和委托人协商后的指令执行。

其中，养老保障信托的“养老”性质主要体现在两点：

一是服务群体为老龄客户，一种形式是子女作为委托人设立养老保障信托，将父母
设为受益人；另一种形式是老人作为委托人设立养老保障信托，将自己列为受益人
之一，后续由招行团队测算养老资金需求、配置理财及保险产品，在实现资产保值
增值的同时考虑当期开支及养老消费。

二是通过招行的合作方组织资源，向受益人提供衣食住行、老有所医、老有所学等
增值权益。比如，受益人通过购买保险公司的一款附带养老社区入住权的保险，并
将该保单装入养老保障信托中，便可享受入住权益。
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五矿信托家族办公室副总经理储爱琴向记者表示，五矿信托作为受托人，在养老保
障信托服务中还进行筛选推荐具有相应资质和能力的养老服务机构，并可对未来受
益人选用的养老服务对养老服务机构进行受托支付。

“除了和招行共同推出养老保障信托外，我们还面向财富自营客户推出‘颐享世家
养老信托’。”储爱琴解释道，2021年五矿信托推出了500万设立门槛的“颐享世
家养老信托”产品系列，搭建涵盖养老社区、高端医疗、居家改造、临终关怀、意
定监护五位一体的养老服务平台，目前按资管新规要求进行投资。

储爱琴介绍称，在产品上市前，其团队针对十余家养老服务机构做了长达4个月的
现场尽调工作，通过多维度考评，筛选养老服务机构进入平台库中进行动态管理，
目前已入库的机构不到10家。

储爱琴认为，搭建养老服务生态圈是业内共识，预计招行后续搭建的服务平台将会
更加完善。

“我觉得招商银行这个产品重点可能是与保险产品以及与保险公司的养老社区服务
相结合。”一位家族信托办公室负责人向记者推测道。

记者采访发现，上述3家与招行合作的信托公司中，均与专业养老服务机构有建立
合作关系。其中，五矿信托和中航信托均在业内率先推出了养老信托的专属品牌，
主要服务直销客户。

中航信托相关人士向记者表示，公司于2020年9月推出了“鲲瓴养老信托”，设立
门槛为1000万元，通过以单一信托账户为载体，实现了养老机构入住权的锁定、养
老支出的锁定、养老代付权的锁定、传承收益的锁定。截至目前，鲲瓴系列信托成
立了近200单，总规模达到30余亿。

而外贸信托早在2016年即与兴业银行合作，推出了国内首款养老信托产品“外贸信
托-安愉人生系列信托”。在此之后，外贸信托在直销家族信托中也推出了养老系列
产品。在养老资金信托方面，提供覆盖基本养老的资金保障；在养老服务方面，构
建服务生态圈，实现全周期，多场景的养老服务；并不断探索养老和慈善的有益结
合。截至目前，外贸信托实现涉及养老金信托24亿。

“对信托公司来说，通过将自身制度优势与养老服务产业相结合，能够大大提升信
托产品的服务水平和质量，更好地满足养老消费者的养老需求。”外贸信托方面向
记者表示，因此，近年来，外贸信托在养老产品方面的持续布局，又陆续与专业养
老服务机构建立合作关系，通过养老信托产品嫁接养老专业服务，满足客户对于养
老财产的资产配置需求、家庭成员的医疗保健需求、养老消费需求等。
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养老信托初成长

《2021年信托业专题研究报告》指出，整体来看，养老信托在国内的实践仍较少，
产品种类和范围比较模糊，并没有形成很成熟的产业体系，也没有很成熟的产品模
板。

报告提到，业内虽有相关尝试性的试验产品，但整体来看大多只是普通的资金信托
+购买养老健康产品的模式，并未体现养老金融在整个生命周期对于投资人的规划
，且整体投资门槛较高，受众较小。

记者梳理2021年信托公司披露的年报发现，在年报中专门披露养老信托业务落地的
公司不到10家，且多作为家族信托整体框架下的一项服务，有的则将其作为养老慈
善事业去进行。

比如，天津信托2021年设立了3单养老慈善信托，共计59.82万元，主要用于为困
难失能老人提供健康意外险，减轻老人居家养老负担；
以及基于失能失智老人的特殊需要，为老年人建立专业认知评估系统，
同时协助养老机构内阿尔兹海默症患者照护模式标准化建设。

上海信托则在年报中展现了养老信托另一种可能的发展方向：养老保障、福利计划
等信托服务。上海信托称，可利用公司在信托服务领域积累的宝贵经验，根据企业
员工在养老保障、福利提升、激励促进等方面的具体要求，为企业员工量身定制持
续优质的资产管理服务，实现企业改革发展及员工福利改善的有机结合。

在参与养老第二支柱建设方面，信托公司年金业务资格则长期止步于法人受托机构
和账户管理机构，且市占率偏低，仅有2家信托公司参与；职业年金市场上，仅有
中信信托1家抢得一席之地。

但是，这一市场却还是被看好。中信信托2021年年报显示，公司当年首次采取事业
部模式，先后在需要重点发力的业务领域，设立了证券投资事业部、家族信托事业
部、养老金事业部、运营管理中心，对转型创新业务给予考核倾斜和资源扶持。

外贸信托方面亦向记者表示，未来养老信托将会在养老服务产业中发挥着愈来愈重
要的作用。

对于养老信托展业过程中碰到的障碍问题。某头部信托公司家族信托部人士向记者
分析称，主要有两大难点：

一是受制于信托财产登记和税收制度的缺位，信托财产目前仍以资金为主，信托公
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司在接受委托人交付的不动产、股权、收益权、知识产权等财产或财产性权利时存
在操作难度，税收成本较高。

“尤其老年人多以持有不动产作为养老资产资源为主，税收成本严重影响了客户设
立信托的意愿。”该人士指出，建议尽快完善信托相关配套制度，包括信托财产登
记制度及税收优惠政策。

二是养老服务范围广，专业门槛高，客户需求个性化强，而养老服务市场本身也存
在养老设施不足、护理人员短缺、养老服务质量良莠不齐等多种问题，信托公司在
短时间内难以筛选足够数量且优秀的养老服务机构并匹配客户的个性化需求，以致
养老服务信托业务尚未实现规模化开展。
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