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记者今天从海南省社会保险服务中心获悉，目前，海南已设立2种自助机可办理社
保医保业务，分别为“一卡通自助智能机”和“海南政务便民服务站”。“海南政
务便民服务站”自助机在全省共设立400台，其中海口91台，全部提供24小时“不
打烊”服务，可自助办理25项社保医保业务。

“海南政务便民服务站”自助机。

扫描二维码可查询服务站点详情

据介绍，在自助机办理业务无需预约叫号，只需携带办理人身份证及相关材料即可
自助办理。目前“海南政务便民服务站”可办理的社保医保业务包括：

1

基本信息查询(城镇职工)

2

参保信息查询(城镇职工)

3

缴费明细查询(城镇职工)

4

养老个人账户查询(城镇职工)

5

养老金发放信息查询(城镇职工)

6

医疗个人账户查询

7

药品目录查询
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8

诊疗项目查询

9

定点医疗机构查询

10

病种目录查询

11

养老金收入证明打印

12

基本信息查询(城乡居民)

13

参保信息查询(城乡居民)

14

缴费明细查询(城乡居民)

15

人脸认证(城镇职工)

16

人脸认证(城乡居民)

17

养老个人账户查询(城乡居民)
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18

养老金发放信息查询(城乡居民)

19

个人参保证明打印

20

各险种缴费清单打印

21

灵活就业续保

22

灵活就业停保

23

社保就医结算查询

24

灵活就业缴费核定

25

灵活就业欠费核销

“海南政务便民服务站”自助机操作指南

此外，为方便大家在下班时间或节假日办理社保医保业务，海南省社会保险服务中
心也已设立24小时“不打烊”自助服务网点，地址位于海口市美兰区嘉华路嘉华大
厦一楼。

海南省社会保险服务中心24小时社保自助服务网点。

                                    3 / 4



智行理财网
海南个人社保办理地址(海南个人社保办理地址电话)

声明：转载此文是出于传递更多信息之目的。若有来源标注错误或侵犯了您的合法
权益，请作者持权属证明与本网联系，我们将及时更正、删除，谢谢。

来源： 海口日报
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