
智行理财网
信用卡已制卡工行(办工商银行信用卡几天了一直显示收到申请)

中证网讯（记者 欧阳剑环）11月12日，中国工商银行牡丹卡中心西安分中心在陕
西西安西咸新区揭牌成立。西安分中心将集中信用卡外呼、制卡等业务，进一步提
升工行信用卡集约化运营能力。

据介绍，工行牡丹卡中心西安分中心将坚持以创新为本，一方面强化科技创新，扩
大5G、大数据、云计算、人工智能等前沿技术应用，大幅提升信用卡外呼、制卡等
方面的集约化运营效率；另一方面加强模式创新，通过在后台运营中积累的信息流
、资金流，驱动前台、中台的不断优化与迭代升级，形成前、中、后台互相促进、
互为支撑的发展格局，有力提升集约化运营的价值和贡献。西安分中心的成立将有
效提升工行信用卡服务的覆盖面、可得性和满意度，激活消费意愿、提升消费能力
。在促进扩大国内需求、消费回补的同时，推动完善社会信用体系，增强服务实体
经济和社会民生的能力。

据了解，该中心作为工行牡丹卡中心的异地派出经营性机构，目前集中制卡可为客
户提供快速、高效的制卡、邮寄服务，集中外呼可为客户提供便捷、普惠的信用卡
产品，满足百姓消费需求。
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