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第十四届北京国际金融博览会（以下简称“金博会”）于2018年11月1日至11月4
日在北京展览馆举办。建行北京市分行连续14年参展，作为本届金博会的重要参展
单位，以“服务大众安居乐业 建设现代美好生活”为主题，设立五大展区，带来科
技感、现代感十足的互动体验感受。

据悉，此次金博会期间，建行北京市分行将重点展出住房租赁、金融科技、普惠金
融、精准扶贫工作成果，融入智能看房、隔空购物、智能机器人等科技体验，带来
“劳动者港湾”实景服务、“建行惠懂你”app贷款、消保宣讲等服务体验，全面
展现该行服务实体经济，以金融力量解决社会痛点的使命责任和大行担当。

责无旁贷 服务实体支持国家战略落地

“服务实体经济”展示区以图文并茂的方式，集中展示该行服务实体经济、支持京
津冀协同发展和服务北京供给侧结构性改革的重要成果。

近年来，建行北京市分行以各项贷款、理财融资、表外信贷资产等多种渠道和方式
满足客户融资需求。截至今年9月末，分行融资时点余额突破12000亿元，较年初
新增超千亿元，重点支持了基础设施建设、产业结构调整和升级、非首都功能疏解
以及民生工程等领域。

支持京津冀协同发展。从交通一体化、产业一体化、生态一体化等多个维度，建行
北京市分行综合运用自身和系统兄弟行的资源，大力支持京津冀协同发展战略。今
年以来，分行新增贷款近70亿元支持京冀客运专线等重点建设项目，联动河北分行
大力支持京张城际铁路、京沈铁路建设。截至9月末共为22个京津冀协同发展项目
提供了贷款支持。

服务北京供给侧结构性改革。建行北京市分行紧盯市政府疏解非首都功能的工作重
点，加快“非首都城市功能疏解贷款”的投放。盘活信贷资源，将回收资金投放在
清洁能源、节能环保等符合首都未来发展方向的领域。完成自主产品创新82项，联
手北京海关创新“银关融”境内保函产品，成为全国金融系统独家入选海关税收担
保的合作银行。

助力北京城市总体规划扎实落地。紧紧围绕首都“四个中心”的新定位，全面做好
金融服务。对接市政府东迁，完成通州分行新址营业办公用房购置工作；与海淀等
6个区的人民政府签署战略合作框架协议；以第一名的成绩中标海淀区公共资源服
务平台银政合作项目。印发北京市科技企业营销指引和文创企业营销指引，引导全
分行快速加大对科技、文创行业的金融支持力度。新增海外重大签约项目15个；与
建行波兰华沙分行和西班牙巴塞罗那分行实现了首次业务联动，和更多的海外分行
一起，助推中国企业“走出去”。
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不忘初心 服务百姓安居乐业

此次展会上，建行北京市分行将推出360°智能看房现场体验，观众可以借助数字沙
盘和电子大屏“身临其境”看房选房。这是该行综合运用虚拟现实、数字沙盘、物
联网融合技术搭建的智能看房体验租赁平台，展示的是该行已签约的房源地图。“
匠心”背后，是建行始终服务百姓安居乐业的一片初心。

据悉，建设银行北京市分行坚决落实党的十九大提出的“房子是用来住的，不是用
来炒的”新定位、新部署，助力租购并举的住房制度建设，向社会推介“五个一”
的战略核心。该行基于北京地区住房金融领域业务数据和经验积累，在住房租赁市
场研究和分析基础上提出了住房租赁业务发展“五个一”工程：倡导一个理念——
“长租即长住，长住即安家”；打造一套系统：包括监测、监管、公共住房、企业
租赁、共享服务五大功能模块；推出一系列住房租赁金融产品；发布一个住房租赁
指数；设立一个专业租赁公司，全面推进北京地区住房租赁市场发展。

特别是今年以来，该行扎实落实“上系统、拓房源、广签约、定方案、推模式、建
中心”工作，全面推进住房租赁服务平台五大系统，上线运营市保障房中心智慧社
区、北京交通大学房源运营管理等重要系统;房源上线数量持续增长，切实做到房源
“真、准、实、多”；签约18家政府客户，包括中央级、北京市级各1家，区级16
家；签约291家行业龙头企业，包括保障性住房公司、开发商、房产经纪、长租企
业、物业公司等；制定住房租赁战略实施图，完善企业租赁系统管理制度、共享租
赁系统管理制度等各项规定；建成13家住房金融服务中心，创新集中式与分散式存
房业务。

回归本源 打造公益服务新品牌

今年的金博会上，建行还展示出了几款新产品和新服务，通过智能魔镜感受全新的
“建行惠懂你”APP，让小微企业融资变得安全、简单、快捷；步入“劳动者港湾
”体验40余项便民服务，建行公益诚意满满。

大数据的时代，得草根者得天下。今年，建行启动了普惠金融战略，以“双小”承
接“双大”，落实共享发展理念，提升小行业、小企业的金融服务可获得性，为“
乐业”添注源头活水。创新普惠金融模式，借助大数据和系统机控推出了“小微快
贷”等定制化产品，依托集团战略客户、优质核心企业搭建供应链金融服务平台，
破解信息不对称难题，做到普惠金融“精准滴灌”和穿透落地。截至今年9月末，
建行北京市分行普惠金融各项指标完成情况在北京地区同业处于领先地位，成效显
著：普惠贷款余额（人行口径）增速81.96%，普惠金融贷款余额、余额新增、增
速、贷款户数、户数新增均排名北京地区四大行第一，并持续向小微企业让利，利
率适当，减轻了小微企业的实际负担，有力支持了北京市经济发展和促进了小微企
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业发展。

全面履行社会责任，形成“带上员工做公益、带着客户做公益、带动机构做公益、
融合业务做公益”的新格局。今年8月31日，建行在北京举行了“劳动者港湾”发
布会，向全社会隆重发布“劳动者港湾”服务品牌。自此，建行北京市分行近400
家营业网点的“劳动者港湾”全部挂牌对外开放，共享网点资源，服务社会公众，
主动真诚地为劳动者歇脚停靠提供便利场所和贴心服务，打造劳动者的“歇脚地”
、“加油站”、“充电桩”、“暖心窝”。

在“劳动者港湾”，建行提供包括饮水点、休息阅读区、便民服务区、公众教育区
等不少于40种服务资源；同时根据网点实际情况，配备了轮椅、无障碍坡道、盲文
业务指南等无障碍服务设施以及母婴室、婴儿车、微波炉等人文关爱服务设施，最
大限度满足公众服务需求。

为方便户外劳动者及有需求的社会公众走进“港湾”，建行还对外发布了“劳动者
港湾”手机APP应用程序，该程序可实现附近港湾自动推送、服务资源快速获取、
精准定位和智能导航。下一步，还将与互联网平台开展合作，共享“劳动者港湾”
服务数据，向用户推送信息，让更多劳动者方便、高效地获取“劳动者港湾”服务
。

大行担当 探索电商扶贫新模式

此次金博会上，建行设置了“善融扶贫”互动体验区，配备的雷达感应设备能够自
动识别、跟踪屏幕前方的观众动向，唤醒建行善融商务界面，隔空点击选择屏幕商
品，并扫描二维码现场购买扶贫商品。

10月15日，在北京市政府举办的“北京特色扶贫协作模式探索与实践”扶贫协作论
坛上，建行北京市分行与北京市扶贫协作和支援合作工作领导小组办公室、北京市
支援合作促进会、北京首农食品集团有限公司签署了《消费扶贫电商平台（双创中
心）战略合作协议》。协议约定以建设银行“善融商务”平台帮助7省89县贫困地
区特色商品打通线上销售“绿色通道”，为贫困地区广大群众脱离贫困“献计施策
”，为脱贫攻坚百年大计贡献建行智慧和北京方案。

近年来，建设银行通过善融商务电商平台，大力开展电商扶贫，通过开辟绿色通道
、设立扶贫馆和开展专题营销活动等措施扶贫助困，目前善融商务已入驻扶贫企业
3466户，帮扶范围覆盖764个国定和省定贫困县，累计实现贫困地区商品交易额超
过93亿元，惠及众多建档立卡贫困人口。

建行北京市分行主动承担支援协作国家定点扶贫地区脱贫任务，始终坚持以服务北
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京地区经济建设发展为己任，找准制约首都社会经济发展的痛点难点，运用金融科
技探索普惠金融新模式，切实履行国有大行的责任和担当。截至今年9月末，北京
善融商务扶贫交易额实现1340万元，惠及陕西、黑龙江、广西等5省贫困地区。该
行立足北京经济薄弱地区实际，确定了6个低收入村作为精准帮扶对象，量身定制
了30项帮扶措施；聚焦偏远地区金融缺位，迅速设立160余个“裕农通”普惠金融
服务点，实现全市10个郊区全覆盖，达到了便民惠民的良好效果。

此外，建行北京市分行还首次在展会上设立了“消费者权益保护”专区，播放消保
视频短片，配发消保宣传资料，面向公众开展金融知识普及工作。而建行智能机器
人“小龙人”更参与了现场服务和展区介绍，吸引了不少观众驻足并合影留念。（
刘鑫）
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