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新华社乌鲁木齐10月12日电 题：李鹏：三十余载为民服务不忘初心

新华社记者尚升、马锴

她扎根基层银行网点30多年，用心用情为群众服务；她言传身教、先后带徒近50人
，为优质服务队伍补充“新鲜血液”。她是中国工商银行新疆乌鲁木齐新民路支行
副行长李鹏。

在中国工商银行新疆乌鲁木齐的一处营业网点，李鹏与员工进行业务交流（2022年
9月24日摄）。新华社记者 郝建伟 摄

李鹏设身处地为客户提供贴心、周到的服务，通过“量身定做”投资理财产品满足
不同客户的多样化金融需求；业务上，她追求精益求精，努力提升自身专业素养，
考取了金融理财师、高级财富管理师等资质。

认真负责的职业精神加上精湛的业务能力，为她赢得客户的认可和信任。
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李鹏在新疆喀什地区疏勒县塔尕尔其乡塔尕尔其村向村民进行理论宣传（2017年1
2月摄）。新华社发

作为党的二十大代表，她对自己的要求更加严格。“作为党员和党代表，首先要做
到忠诚、干净、担当，无论何时都要勇挑重担，勇于担责。还要做到廉洁自律，更
不能触碰底线、逾越红线。”她说。

去北京参会前，李鹏把从同事、客户和基层群众处广泛征询来的意见，细心记录在
笔记本上，她打算把大家的心声和期盼带到会上。
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