
智行理财网
招商银行信用卡上门办理电话是多少钱(招行上门办卡需要准备什么)

开宗明义，先说结局：虽然我和骗子团队聊了一个多小时，经历了无数的支付宝和
银行操作，在我国银行牛X的风控系统的提示下、我曾经的财务工作经历的影响下
和我爹孜孜不倦教育我警惕骗子的教导下，最终的金钱损失仅控制在了10元人民币
，算是不幸之中的万幸……

但仔细回想骗子行骗的过程，真的是处处充满了让人值得警惕的点，我竟然在工作
忙成狗的情况下，为了500元跟骗子聊了一个多小时，我的内心真的是一百万只羊
驼一直在飞，本文就是记录下这个离谱的经历，另外第一万次提醒自己不要再这么
轻易相信陌生人了……

PART 1：开端

在一个难得早起，在健身房健完身、洗好澡、精致地画好妆、准备还是沉浸式搬砖
写文档的早晨，我接到了一通电话，对方说自己是企鹅市集的工作人员（企鹅市集
尼玛躺枪），问我是否在5月18号购买过商品，我之前确实通过企鹅市集买过两袋
咖啡和牛排，但是具体时间记不清了，我就说直接说自己买了两袋咖啡。

（雷点1：不要提前透露自己购买过什么商品啊，如果真的是商家回访，咋能不知
道你买了啥呢？）

在得到我肯定的回复后，对方告知我这些东西有用户投诉说吃完之后有觉得胀气腹
泻，他们回收进行了检疫发现XXX菌超标（没听清是啥，不过当时我也困惑了一下
，冷萃咖啡液也能XXX菌超标，这工艺得多糙，毕竟直觉上看冷萃密封后还要求我
在冰箱里保存，应该是个对于产品鲜度要求很高的工艺，而且喝咖啡本身也会胀气
腹泻，也不是啥大事啊，不过这个念头也是一闪而过），决定回收这些商品，用户
可以选择自弃或者等第二天快递员上门，然后他们按照工商局的要求要进行多倍赔
偿，会将490元的赔偿金通过“商家理赔”渠道直接打到我的支付宝账户。截止至
此我都没有任何怀疑，我着急干活，还想着等它打完钱了我就挂电话了。接下来骗
子就开始骚操作了……

对方在电话里说现在让会计打款给我，让我看下是否收到。我点开了支付宝账户，
发现啥也没有。对方一脸疑惑的表情说，不可能啊，会计确实打款了啊，我也再次
确认没收到，这个时候我就有点没有耐心想挂电话了。

于是骗子再一次用话术精准抓住了我：我们会计确认了一下，确实打款失败了，因
为你的支付宝没有开通商家理赔这个通道。

一脸问号的我：啥是商家理赔？
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对方说：你打开你的支付宝，点击我的->蚂蚁保->我的->理赔服务->商家理赔。

我继续一脸问号：我这没有商家理赔啊。

对方继续真诚疑惑脸：不可能啊，第一个医疗、第二个财产损失、第三个车险理赔
、第四个旅行出行、第五个商家理赔、第六个身故，一共六个入口。

我继续困惑，我只有五个。（见下图）
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用即时会议软件行骗也真是够牛的

PART 2：第一波流
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我按照骗子的要求，拨入了一个电话会议。此时在会议中有三个人：我、“蚂蚁金
服理赔人员”和一个系统机器人。

按照理赔人员的要求，我在聊天界面界面中向“系统”也就是那个机器人输入指令
“领取备用金”，系统给我下发了理赔金，并在聊天界面展示了下发成功的截图凭
证，我深信不疑我领到了这490元

（雷点5：作为一个非常讨厌app push的人，只有飞书和各类金融软件包括支付宝
开通了push，对微信都没有，我每天都能看到支付宝提醒我，我舅舅领走了我的小
鸡，但是在电话过程中，我并没有看到任何一条push告诉我收到490元）

第一个胡松的账户当时没有截图，这是后面给的第二个账户，不过都是换汤不换药
了

按照要求，我打开了我的招商银行输入了行号，输入了十块钱，但是精彩的一幕出
现了！招商银行直接拒绝了我的交易，一个巨大的红色提示框显示对方是个诈骗账
号（对不起，这么精彩的界面我竟然忘记截图了），我开始告诉对方我无法转账，
对方开始反复确认我有没有其他银行账号，我一开始觉得麻烦不想用，在对方百般
央求下，我打开了我的工商银行账号转账成功了

（雷点8：银行都提醒你是个诈骗账号了，你为啥还要继续进行啊！脑子里到底进
了多少水啊！）

客服：好的好的，那我们可以关闭这个临时通道了
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我按照要求再回到备用金界面，选择取消服务，再一次被系统拒绝了

然后这个时候大哥B说让我找一个我的朋友，做一次实名认证，即把这笔钱转给我
朋友，再让我的朋友转回给我。我强压着我的怒气，开始满世界找人，在问过我们
组所有人之后，终于在隔壁组找到了一个使用花呗的好心大哥，我分成三次通过花
呗将六万多转给了我的同事，我的同事又转给我了，其中这里还有一个小插曲，由
于这笔凭证上的钱是带有小数点的，暴躁的我不记得要转出来多少钱，这个时候大
哥B说，小数点不用转了，就凑整就行，我心里也咯噔了一下，但是着急关闭这个
通道的我，还是按下了疑虑

（雷点9：对公转账怎么可能抹零啊！！！！）

（雷点10：你在银行柜台办理业务进行身份认证的时候有说过让你转账来确认身份
吗？都是念一遍身份证和预留问题是不是！！！用交易都是假的啊！）

完成了复杂的朋友间转账，大哥B让我把这笔钱从账户余额提现至银行账户，再转
给他们，完成认证。其实这个时候已经出现前后矛盾了，说好的这笔钱不用我自己
归还的呢！但是这个时候，我已经跟三个大哥（客服、理赔大哥A，高级理赔大哥B
）聊了近一个小时了，失去理智的我，还是提了现，准备转账给他们。

系统上再一次出现了熟悉的“胡松”的账号，就是之前转10块钱的账号，我来到了
工商银行，当我点下转账的时候，工商银行第一次给我出了三个问题，大致是1）
是不是陌生人？2）是不是在进行电话交流？3）第三个我实在记不清了……这么明
显的提示就是告诉我：对方是个电话诈骗的啊，你不要转账啊！
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但是失去理智的我还是统一点了否，更精彩的一幕出现了：工商银行也拒绝了我的
交易！到了这里我的耐心也消失殆尽了，精疲力尽地认清了这是个电话诈骗，挂断
了电话。

骗子显然是发现功亏一篑了，急吼吼地给我连着打了三四个电话，我全都挂断了。
然后打通了支付宝的客服确认下整个交易过程和我的损失。

截止到这里，行骗的过程就结束了。一个本来精气神饱满的我，却被骗子聊了一个
多小时，整个人都思密达了。

我们来复盘一下这个行骗过程，其实是个很简单的事情，我猜想支付宝应该是没有
所谓的商家理赔的通道的，第一次的490元就是单纯的支付宝备用金功能，当我从
备用金支取了500元之后，必须归还之后才能取消这个服务，而当时我根据骗子的
操作只领了钱，但是没有还钱（他说的系统会给我清零啊），自然无法取消这个服
务了，后面跟支付宝客服的对话也证明了这一点。

为什么告诉我赔偿我490元呢？我猜想，任何人在支付宝领取备用金的最低额度都
是500元，而设定一个小幅差额10元，一个是找一个由头告诉我要给他们转账，10
块钱总是没什么需要戒备的，另一个就是测试一下我是否能够转账成功，一旦转账
成功就可以进行更高额的诈骗了

第二次的六万多才是真的行骗过程。使用花呗转账给朋友，无非就是信用卡提现过
程的重现，然后引导我提现并转账给他们，其实就行骗成功了。但是感谢我国银行
牛逼的风控系统，即使在我问卷点击了否之后，依然终止了我的交易，虽然前面的
十块钱工商银行没有识别出来。

而全程，我是没有收到一分钱的，那些在会议中展示给我的截图应该都是早就准备
好的。但是令人细思极恐的点是，首先我的支付宝账户的名字、头像、电话全部都
一毛一样，其次精准地知道我有贷款需求，然后踩中了我这个点不停给我精神压力
。由此可见我们的消费数据是被泄露地多么严重啊……

回想整个被诈骗的过程，仅仅我不全面的分析，就已经有十个雷点了，但是我依然
在交流过程中选择了信任对方，可见我的脑子是多么的进水且多么地容易相信陌生
人。所谓一个年近30且一直接触社会前沿信息的新时代独立女性，我实在是无言面
对江东父老……

PS 被冒充的企鹅市集的淘宝店下也有人反馈被电话诈骗了，后续店铺也给大家发
了短信提醒不要上当。你看，大家都没有上当，但是只有我……傻了吧唧地跟人家
聊了一个多小时……
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最后的最后，祝大家永远都不会被骗，还能真诚地去信任陌生人~
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