
智行理财网
工商银行储蓄卡微信支付需要开通网银吗(微信用工商银行卡支付会收到短信吗)

打击非法买卖“两卡”行动以来 一些银行对于新开卡用户提高门槛

银行开卡真的变难了吗？

近日，有视频网站博主吐槽在外地某股份制银行办借记卡被“刁难”的经历，引起
关注。该博主称自己是自由职业者兼家庭主妇，开卡咨询时被银行工作人员反复询
问开卡原因、用途、选择该银行理由等问题，还要求提供合同等辅助证明材料。在
该博主的视频评论下，很多网友都表示有类似遭遇。银行办借记卡真有这么难吗？

近日，北京青年报记者调查发现，借记卡开户流程和要求存在较大的区域差异，同
一地区的不同银行也不尽相同。比如，北京地区相对容易，广东等地要求很严；在
各家银行里，农行要求相对比较严格。总体上看，各家银行都比以前谨慎很多。

走访

北京地区多家银行用身份证就可开卡

北青报记者咨询走访北京地区多家股份行和国有大行，均表示，无论是不是自由职
业者，只要凭身份证就可以办卡，但具体要求上，各银行还存在一些差异。

某股份行朝阳一家支行的工作人员表示，现在都是智能设备开卡，普通客户拿着身
份证三五分钟就可以办好，但如果是没有正式工作的客户需要去柜台办理。此外，
老年人开的借记卡可能无法开通手机银行。

另一家股份行的客户经理称，没有正式职业的客户开卡带上身份证就行。

某国有行西城一家支行的客户经理表示，正常情况下，凭身份证都可以开卡，但如
果是老年人等敏感人群想同时开通手机银行，一定会详细询问资金用途等问题，防
止出现诈骗风险。

这些银行工作人员均表示，开卡时会询问客户卡片用途，如实回答就行，一般客户
都是发工资或理财用。

实情

同一地区不同银行开卡条件不尽相同

北京农行：开Ⅰ类账户需提供其他证明
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记者发现，走访的银行中，农行的要求最严格。东城区某农行网点大堂经理表示，
新开账户如果是Ⅰ类账户或者新开的借记卡需要开通手机银行、网银，除了身份证
之外，还需要提供其他带有照片的身份证明，比如驾照、医保卡等，户口本也可以
。如果只开Ⅱ类账户，身份证就行。

据了解，银行Ⅰ类账户和Ⅱ类账户的区别在于，Ⅰ类账户为全功能账户，可用于大
额存取款、转账、消费缴费、投资理财等各种业务，使用范围不受限制，且不限额
；Ⅱ类账户为便捷理财账户，用于购买投资理财等金融产品以及限定金额的消费和
缴费支付等，会有一定限额。

该大堂经理建议，老年人等易上当受骗的人群，如果只是想绑定支付宝、微信等进
行日常支付，开通Ⅱ类账户就行，“风险小”。

北京工行客服：将对新开账户进行回访

工行的客服表示，携带身份证就可以去银行网点办理借记卡，开户时工作人员会现
场拨打客户手机号或向手机号发送短信，验证是否为本人办理。值得注意的是，近
期工行将对新开账户开展电话回访工作，对账户非本人使用、一周之内多次联系不
上等异常情况进行“只收不付”管控。如果出现这种情况，需要携带身份证和银行
卡到任意网点进行身份核实后解控。

广东等地区银行：开卡需提供多项证明

相比北京，广东不少银行对办理借记卡要求严格得多。工行客服表示，广州地区部
分网点暂时无法提供开户。

据报道，广东江门的中行需要客户提供工作证明和社保证明才可以办理银行储蓄卡
。广东汕头的中信银行要求提供证明收入来源的辅助材料，并且只能开一张每日转
账、存款限额5000元的银行卡，该卡在使用一段时间后才能提高额度。

据了解，深圳几乎各家银行都对个人开户有着严格的要求，从流程和资料要求上不
尽相同。可能需要提供的资料包括身份证、在深圳半年以上的社保缴纳记录、有单
位公章的工作证明、手机入网半年或一年以上证明、居住证明等。其中，身份证、
手机号入网时长几乎是各银行的硬性要求，其他材料则看银行自身的要求。此外，
银行工作人员在办理开卡业务时，必须询问用户的开户用途、观看“一日卖卡，终
生受限”的警示视频，还需签订《违法犯罪法律责任及防范提示告知书》。

提醒
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个人名下“睡眠账户”应及时注销

值得注意的是，除了对开卡严格管控，对于单个客户持有的超量存量账户，银行也
正积极清理。

光大银行近期公告称，会对个人睡眠账户、长期不动账户开展清理，重点从一人持
有4张以上该行I类卡的情况开始梳理。平安银行、兴业银行也都发布清理存量账户
的公告，其清理范围包括“一人多账户”和“长期不动户”。

邮储银行早在去年12月29日发布的公告表示，将于2021年6月30日(含)前逐步分批
对同一客户名下个人结算账户超标准(即Ⅰ类户1个、Ⅱ类户5个、Ⅲ类户5个)数量进
行清理。如账户存在上述情况，本人持有效实名证件，尽快到该行任意网点进行合
理性登记、降级以及销户处理。逾期未清理的账户，该行将限制金融服务。

今年4月，中信银行明确：Ⅰ类户、Ⅱ类户和Ⅲ类户的同一个人客户持有数量分别
不能超过4个、5个和5个，上述三类银行卡适用范围和金额的限制依次递减。

对于持有多张银行卡的持卡人，业内人士建议，可定期梳理个人名下银行账户和资
产状况，主动地对于自己的Ⅰ类银行卡账户进行整理和归并，其中对于账户里资金
为零且长期不使用的“睡眠账户”应及时注销，降低账户被非法盗用的风险。在注
销银行卡账户前，应注意解除绑定的代扣代缴、第三方存管、关联还款等各类第三
方协议。

背后

犯罪活动频发地区银行开卡趋于谨慎

业内人士指出，部分地区出现的银行卡开户难背后，是“断卡”行动的成果显现。

去年10月，国务院打击治理电信网络新型违法犯罪工作部际联席会议全国“断卡”
行动部署会召开。会议要求，强化信用惩戒，对公安机关认定的出租、出售、出借
、购买银行账户或者支付账户的单位和个人及相关组织者，假冒他人身份或者虚构
代理关系开立银行账户或者支付账户的单位和个人，实施5年内暂停其银行账户非
柜面业务、支付账户所有业务，并不得为其新开立账户的惩戒措施。要制定出台对
出租、出借、出售、购买电话卡的失信用户的惩戒措施，公开曝光一批开办涉案“
两卡”较多的营业网点和行业人员。

2020年12月，最高人民法院、最高人民检察院、公安部、工业和信息化部、中国
人民银行联合发布《关于依法严厉打击惩戒治理非法买卖电话卡银行卡违法犯罪活
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动的通告》，以“零容忍”的态度严厉打击非法买卖“两卡”违法犯罪活动。通告
强调，电信行业监管部门和人民银行将依法加强行业监管，电信企业、银行业金融
机构、非银行支付机构要按照“谁开卡、谁负责”的原则，落实主体责任，强化风
险防控。

业内人士告诉北青报记者，受“谁开卡、谁负责”原则的影响，一些银行对于新开
卡用户设置的门槛也随之提高，那些犯罪活动频发地区的银行更加警惕。毕竟一旦
开出的银行卡被用于诈骗活动，银行也会受牵连。该人士称，可能会有客户觉得很
不方便，这么做最终是为了保护消费者。如果银行卡被诈骗分子利用的话，最终受
损失的还是持卡人。

今年6月9日，公安部公告称，“断卡”行动开展以来，公安部组织各地公安机关开
展五轮集中收网行动，向非法开办贩卖“两卡”、跨境贩运“两卡”、为电信诈骗
提供转账洗钱服务等违法犯罪团伙发起凌厉攻势，精准打击了“两卡”犯罪链条。
截至目前，“断卡”行动共打掉非法开办贩卖“两卡”违法犯罪团伙1.5万个，抓获
“两卡”违法犯罪嫌疑人31.1万名，治理违规行业网点、机构1.8万家。

对于每个银行的开卡门槛不一的现象，苏宁金融研究院高级研究员黄大智指出，“
断卡”行动没有一个明确的执行标准，主要考验一个银行综合的反洗钱和风控能力
。各家银行在理解和执行政策时标准都会有不一致的地方，因此对用户的风险审核
力度就会不一致。

文/本报记者 程婕

来源： 北京青年报
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