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尊敬的盘龙区纳税人/缴费人：

为推动
“我为纳税人缴费人办实
事暨便民办税春风行动”
走深走实，不断优化办税缴费体验，盘龙区税务局不断创新服务方式，聚焦
科技驱动，积极拓展智慧型“非接触式”办税新模式，在瑞鼎城爱情海购物
公园
（具体地址：云南省昆明市盘龙区白云路168号瑞鼎城爱情海购物公园1层F
1027号星巴克旁）
一楼设立盘龙区首个智能办税微厅，将各业务平台办税服务进行整合，让纳
税人缴费人进一步感受到“一站式”智慧办税带来的便利。

智能办税服务微厅
配备税务云桌面和ARM自助办税终端
，微厅涵盖多项业务类型和服
务需求。其中，云桌面的功能主要包括：
税务登记、税（费）种认定、财务会计制度备案、存款账户账号报告、三方
协议签订、小规模纳税人代开专普、自然人代开普通发票等业务，基本满足
新办纳税人一般涉税需求；
ARM自助办税终端功能包括：
UKey发行、实名采集、发票领用、发票代开打印、社保费缴纳、（个人）
车船税缴纳和车辆购置税缴纳（车船、车购税目前正在等您前来测试）、个
人和企业社保完税证明打印、个人和企业完税证明打印、个人所得税纳税记
录查询打印等，
真正让社区企业及个人享受“自助办”“就近办”“马上办”的便捷服务。

智能办税服务微厅目前已正常启用，盘龙区税务局为确保智能办税服务微厅
稳定、正常运行，已配备3名专业服务人员驻场智能办税服务微厅，方便为
企业及纳税人提供专业指导，及时解决纳税人涉税问题，推进营商环境优化
升级。

在此，我们诚挚邀请您到盘龙区智能办税服务微厅来进行业务办理，赶快来
体验吧！
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