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杭州的曹先生

上个月购买了一辆二手新能源车

仪表盘上显示行驶里程数是8万多公里

可他到4S店一查发现

实际里程数竟然高达34万多公里

曹先生觉得自己被骗了

曹先生说，车辆是他在朋友圈里看到的，介绍中写着2019年上牌的北汽EU5，纯电
续航416公里，8万多公里。前两天，曹先生去4S店做常规保养，却得知了一个令
他震惊的消息。
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曹先生

我当时是有看到，商家解释说他们都是这么写的，因为它是营运车，不做保证只能
保证在60万公里以内。

曹先生承认，自己有疏忽，但公里数相差实在太大，他无法接受。事情发生后，曹
先生多次找过车商，要求退车，但一直没谈拢。为了协调此事，记者陪同曹先生找
到了这家杭州迎瑞汽车服务有限公司。

同期杭州迎瑞汽车服务有限公司周店长

营运车跟私家车不一样，我们拿过来的时候它表上显示是8万多公里，但是我们知
道营运车公里数大部分都是不准的。

车行表示，营运车公里数不准的情况很常见，所以特别在合同里备注了。对于这样
的说法，曹先生立刻提出质疑，朋友圈里只写8万公里，很容易让消费者误解，另
外车行作为专业机构，为什么查询不到实际公里数呢？

杭州迎瑞汽车服务有限公司周店长

我们卖之前也跟他讲得很清楚，合同上面也写了，客户如果能接受再买，不是说我
们强迫他买。

曹先生

                                    2 / 3



智行理财网
杭州里程股权投资合伙企业(杭州里程股权投资合伙企业怎么样)

他们有提到过公里数不准，但说相差不大，没有提到60万公里，这些我们不懂。

杭州迎瑞汽车服务有限公司周店长

我们所有收过来的车，有自己的流程，我们查不到公里数，但是我们知道这个车公
里数不准，已经明确告知消费者了，客户能查到那是他的渠道。

最终，车行给出的解决方案是，6万元卖出去的车子，他们愿意以45000元的价格
回收，但曹先生不同意，坚持要解除合同，原价退车。针对此事，记者也咨询了律
师。
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