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近年来，新能源汽车迎来行业风口，市场实现爆发式增长。但受核心零部件短缺和
疫情等因素影响，汽车供应链的保供保产问题成为整个市场关注的焦点。同时，汽
车的盈利方式和销售模式亦在逐步革新，“直面用户”成为主机厂的重点转变方向
之一。

在此背景下，汽车金融服务体系 “因势而变”。11月21日，招商银行在上海市举
行2022年汽车行业论坛暨“银车通”服务体系发布会。一汽、上汽等十几家头部主
机厂嘉宾及招商银行总行相关领导出席本次发布会。

招商银行相关负责人指出，经过近十年的汽车行业客群深耕，该行以“工匠”精神
持续创新汽车金融服务与产品，推出覆盖汽车全产业链的“银车通”服务体系，以
实际行动支持汽车行业高质量发展。有与会嘉宾表示，“银车通”产品服务有效解
决了汽车行业痛点，为汽车行业加速发展提供了强劲助力。

坚持“因您而变”服务理念打造汽车行业全场景一站式解决方案

据介绍，“银车通”服务体系的特点在于“全产业链覆盖”，即契合主机厂需求打
造的新能源汽车行业采购、生产、销售全场景一站式解决方案。

具体而言，在产业链上游，招商银行为供应商量身打造“账权池”供应链数据融资
模式，开业内先河，有效缓解了汽车产业链上游企业面临的融资难、融资贵问题。

在产业链中游，招商银行为车企定制汽车“收银台”系统，在帮助车企实现线上智
能收款的同时，为车主创造便捷的购车支付体验。

在产业链下游，招商银行则提供创新型下游经销商融资——“交付通”，以及共建
车主生态运营等综合服务，为客户提供极致体验。

产品推出的背后，体现出招商银行“因势而变”的经营理念与“因您而变”的服务
理念。一直以来，该行坚持创新驱动，坚持“以客户为中心，为客户创造价值”的
核心价值观，致力于提供优质的金融“活水”助推汽车行业发展。

开发供应链数据融资产品 有效满足汽车产业链核心诉求

在贸易摩擦、新冠疫情、地缘冲突等冲击下，汽车供应链风险频发，我国不少车企
面临“保供”挑战。保障汽车产业的供应链安全，助力实体经济发展，成为金融机
构义不容辞的责任。

实际上，早在2020年，招商银行汽车团队就深入一线进行走访调研，了解到一汽-
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大众与上游供应商的需求，由此构建了以“应付账款”、“生产计划”等数据作为
提款额度控制的数据融资模式“账权池”，为供应商提供了高效便利的融资支持，
共同维护了产业链的稳定性和竞争力。

招商银行相关负责人表示，经过两年多时间的打磨和优化，“账权池”产品已成为
招商银行服务汽车产业链上游企业的拳头产品之一。

青岛某实业公司为一汽-大众的供应商，受限于民营企业背景，企业主要通过抵押/
担保形式进行长期设备类贷款融资。招商银行即根据该供应商与一汽-大众之间采购
、结算的信息，介绍了“账权池”服务，成功为企业落地2200万元额度授信。该行
因此成为了首家与一汽-大众实现系统对接，开展供应链融资的合作银行，一汽-
大众也将“账权池”称为“最符合客户需求的方案”。

据了解，目前，招商银行已将该行业解决方案复制到近十个汽车主机厂，在助力车
企做好“链长”的同时，也为该行在服务实体经济、解决中小企业融资难题、保障
汽车供应链稳定升级等方面画上了浓重的一笔。

金融科技助力新能源汽车发展 为直销模式变革保驾护航

目前我国汽车市场已进入存量时代，销售模式、渠道和营销手段亟需改变。因造车
新势力纷纷采用而走红的汽车直销模式，推动了新能源汽车的销售革命。为了更好
地直面C端客户，传统主机厂也纷纷尝试建立完全自控的销售体系，直销模式成为
新能源汽车时代主流的模式之一。

不容忽视的是，这一模式给主机厂同时带来了在支付结算方面的痛点与难点。如何
实现银联、第三方支付、POS机多渠道的统一收款？如何处理数量庞大的C端订单
？如何与销售订单数据实现自动对账？针对这些问题，招商银行给出了解决方案。

该行为车企定制的汽车“收银台”系统即实现全线上化收单、结算、分账、资金管
理及增值服务的一体化系统，在减少财务人力和成本的同时，提高对账准确程度，
满足厂商实时且线上化管理资金的需求。

在直销模式下，主机厂多使用先款后货模式替代传统的先货后款模式。围绕该模式
，招商银行为此类车企量身打造方案，凭借着创新的基因以及对客户需求的理解，
将全方位服务整合至“收银台”产品，通过一次系统对接、功能自由组合，让主机
厂与购车人享受全流程、全渠道、全方位的线上收款服务。此外，部分汽车厂商已
将招商银行收单数据导入其生产环节系统，做到自动核查资金并根据订单细项实现
柔性生产。
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凭借强大的金融科技实力不断升级和迭代服务方案，招商银行已逐步成为众多新能
源汽车企业结算服务的首选银行。目前，该行已为二十余家主流的新能源主机厂开
发上线“收银台”产品。

创新打造“交付通”方案 为车企和客户提供极致体验

在新能源汽车时代，汽车经销商也在随着直销模式而变革。经销商逐步转型为“交
付中心”，聚焦交付能力的需求日益突出，按订单和交付数量赚取佣金，而主机厂
则变更为资金流、物流和买卖关系的主体。

针对这一模式的变化，招商银行创新性提出“交付通”解决方案，通过随时线上提
款、划款、还款，完美地解决了交付中心阶段性融资需求，保证了主机厂全额收款
和车辆顺利交付，同时亦提高了主机厂和客户的体验。

例如，2022年上半年，某头部汽车集团下属新能源品牌将其传统合作的4S店转型
为交付中心，但交付中心仅为“合作方”，因此如何保障自身在订单车辆生产期间
缴纳资金以确保订单、车辆等资产安全，如何解决各个交付中心的资金压力成为了
该新能源车企直销模式面临的难题。招商银行了解到客户痛点与需求后，通过产品
、技术、风险、业务等部门协同，与该新能源车企共同确定了交付中心创新融资方
案——交付通。该模式实现7*24小时线上融资，既解决了交付中心融资难点，又成
功化解了该新能源车企直销模式下的车辆生产、发运、交付流程需求痛点。据悉，
该项目上线不到3个月，已成功服务交付中心客户近200户，累计授信额度近10亿
元，合作规模还在随着车辆订单数的提升逐日累计增加。

据招商银行相关负责人介绍，账权池、收银台及交付通仅是该行“银车通”服务体
系的部分创新拳头产品，该服务体系还包含订单贷、股权融资、现金管理、销售引
流、共建车主生态等契合汽车产业链新变化新需求的综合服务。

“我行将继续以全方位、全流程、一站式为汽车产业提供优质金融服务，以多维度
支持汽车行业发展，致力于在共同推动经济社会发展中实现互促共进、共生共荣。
”招商银行表示。

本文源自金融界资讯
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