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随着数字货币研究逐步深入，移动支付技术的逐步成熟和使用逐步推广，有可能纸
币会减少在市面上的流通，非现金支付的场景越来越普遍。

打开自己的钱包，数数还剩多少现金，过百了吗？“在必要的时候才使用现金”，
已成很多人的生活常态。

据腾讯、中国人民大学重阳金融研究院、调研机构益普索发布的《2017智慧生活指
数报告》显示，超过70%的人在只能用现金支付时，才会使用现金，100元的现金
他们可以用一个多星期；84%的人表示，“不带钱、只带手机出门”可以很“淡定
”。小到买瓜果蔬菜，大到买房购车，我们和现金见面的机会真是越来越少了。

移动支付加速线下场景覆盖

国际社会公认，以中国为代表的亚洲国家成为支付行业发展的新引擎。据中国支付
清算协会政策研究与宣传部主任陆强华在近日召开的第十八届中国金融发展论坛上
介绍，2015年，我国非现金支付笔数就已占全球非现金支付笔数的22.12%，增速
是全球平均速度的4倍以上。也就是说，全球每五笔非现金交易支付，就有一笔产
生于中国。并且，我国移动支付在国际上已处于领先地位。

据中国社科院财经战略研究院互联网经济研究室主任李勇坚介绍，中国互联网络信
息中心发布的第三十九次《中国互联网络发展状况统计报告》显示，截至去年12月
，我国网民手机网上支付的使用比例达67.5%。虽然普及率与肯尼亚等国家尚有一
定的差距，但仍高于美国等发达国家。

没看错，肯尼亚等国家使用移动支付的普及率高于我国。由于缺乏固定的信息传播
技术基础设施，再加上昂贵的宽带使用费用，许多非洲用户借助手机等移动终端而
跨越固定互联时代，直接进入了移动互联时代。数据显示，肯尼亚在手机端转账和
支付的使用率全球领先，有高达71％的受访者表示曾使用过手机金融业务。

如今，在移动支付企业的强力推广和相关机构的支持下，移动支付对线下消费场景
实现迅速覆盖。现在，即使是菜市场里卖菜的摊位前，都会竖着两个二维码的牌子
（微信和支付宝），摊主对那些不会使用移动支付的老爷爷、老奶奶的辅导热情和
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耐心甚至超过了对菜金的斤斤计较。

据李勇坚介绍，我国有50.3%的网民在线下实体店购物时使用手机支付结算。

对我国移动支付现阶段的发展状况，中央财经大学中国互联网经济研究院副院长欧
阳日辉给出了这样的描述：对外向海外扩展，对内下沉到农村市场；技术上更加成
熟，普遍使用生物识别技术。

欧阳日辉在接受科技日报记者采访时表示：“随着数字货币研究逐步深入，移动支
付技术的逐步成熟和使用逐步推广，有可能纸币会减少在市面上的流通，非现金支
付的场景越来越普遍。”

现金消失只是个误会

进入8月，贴身肉搏已成习惯的微信支付和支付宝几乎同时启动“2017无现金日”
“无现金周”，对满足条件的移动支付给予多种奖励，甚至抽奖领黄金，将移动支
付再次炒热。

“我钱包里的现金，除了加油几乎用不到。”在加油站等待加油时，一位车主对科
技日报记者说。移动支付这么方便，纸币等货币形式会不会消失？

多位专家认为，并不会。

“货币是一种制度，用作交易的媒介。”欧阳日辉强调，在互联网经济社会中，以
实体通货方式（纸币或硬币）作为交易媒介的场景逐步减少，大部分交易都将使用
非现金支付方式进行。

“但是，纸币不会消亡，仍然是流通手段和支付工具。就如有了飞机和高铁以后，
汽车的存在也是有必要的。”欧阳日辉强调，“无现金”这一提法并不严谨，容易
让普通老百姓误以为现金会消失，同时，很多传销组织也在利用“数字货币”“虚
拟货币”等概念从事非法活动。

欧阳日辉说：“如果形容在支付过程中不使用现金，‘非现金’的提法显然比‘无
现金’更合适。因为，广义的现金包括库存现金、银行存款和其他货币资金三个部
分。从农业经济到工业经济时代，货币的形态不断变化，数字经济时代货币的形态
也会发生变化，但现金是仍然存在的。”

李勇坚亦认为，虽然纸币的应用范围将越来越小，但至少在未来十年里，纸币还不
会完全被取代。据李勇坚介绍，在手机移动支付出现前，各种信用卡支付以及其他
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方式的非现金支付方式就在国外非常盛行。如信用卡是美国的主流支付方式，在日
本，交通卡（suica）被广泛用于各种支付场景。中国则跳过了信用卡或其他非现金
支付方式，跳跃着进入了全民移动支付的阶段。

李勇坚强调：“正如信用卡出现了差不多七十年，仍未能取代现金一样，移动支付
虽丰富了各类非现金支付的手段，但仍依赖于各种基础设施（如信息基础设施）以
及技术（如生物信息识别技术），不可避免的存在着风险，如，某些灾难导致信息
基础设施破坏、技术受到攻击等，都会影响到移动支付的使用。”

对此，北京大学经济学院博士生导师李连发教授也认为，现金纸币有它的不可替代
性，对设备等无任何要求，纸币的使用量虽然在下降，但不会完全取消。李连发说
：“刷脸、虹膜支付都需要非常强的外部环境，并非在任何外部条件下都适用。”

移动支付引发新问题

当移动支付火遍大街小巷，它所引发的诸如金融安全、企业强行推广等问题受到越
来越多的关注。中国人民银行科技司副巡视员高级工程师陈立吾表示，随着互联网
与相关业务的深度融合，金融业务的正常开展越来越依赖于网络信息技术的安全，
金融网络已成为金融安全最重要的主题之一。

对此，李勇坚表示，除了传统的资金安全问题，移动支付的安全风险主要来自数据
安全。移动支付使丰富的数据信息汇聚于第三方支付机构，一旦数据泄露或被滥用
，将带来极其严重的后果。

移动支付所带来的金融安全风险及防范始终被热烈讨论和寻找解决办法中，将成为
相关机构和企业的长期命题。但是，近期因某些电商强推移动支付，拒绝收取现金
的做法，引起了社会的普遍反感。

最近，各互联网巨头纷纷开展“无现金城市”“无现金周”等移动支付营销战，第
三方支付平台与线下商家签订协议，约定移动支付需达到的业绩标准/返现门槛，线
下商家为达到该业绩标准/返现门槛，明确对消费者表示不收现金，只接受移动支付
方式。

“移动支付的覆盖性普及虽然值得鼓励，但企业端的强推政策不可取，他们没有权
利限制人民币的使用。”生鲜电商专家、中粤金桥投资合伙人罗浩元对科技日报记
者说。

中国电子商务研究中心特约研究员、上海汉盛律师事务所高级合伙人李旻对科技日
报记者表示：“根据《中国人民银行法》，拒收人民币的行为是违法的。商家可能
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会以仅拒绝了‘收取现金’的支付方式，并未拒收人民币作为抗辩理由。但我们认
为，现金的收取无需相应技术支持，且根据《人民币管理条例》，人民币是指中国
人民银行依法发行的货币，包括纸币和硬币，所以，商家拒收现金的行为显然是违
法的。”

“拒收现金，实际上是商家设置了不公平、不合理的交易条件，侵害了消费者的公
平交易权和自主选择权。”中国电子商务研究中心特约研究员、北京盈科（杭州）
律师事务所方超强律师说，“第三方支付平台开展的相应营销或推广活动，目的在
于推动移动支付的推广和应用，而不是带有强迫性地消灭现金支付方式。不管是部
分商家过分追求平台奖励等蝇头小利，把经念歪了，还是与支付平台达成默契。支
付方式的变革应当是潜移默化的，随着消费者习惯的改变而完成变革。”
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