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淘宝淘气值在哪里看(淘宝淘气值怎么提升)

大家好，我是翰林，分析数据是我们做电商，做运营所必备的技能。一名优秀的电
商人，就
必须学会从各项繁杂的数据中找到自己所需要的线索，从而推导出店铺下一步的方
向。

但就分析数据而言，有很多误区是大部分商家都会犯的，今天翰林就针对这些误区
给大家分析一下，避免大家再次踩坑。

一、老访客不是老客户

在生意参谋-流量-访客分析-访客分布页面，我们可以看到很多数据，包括访客的地
域分布、淘气值分布、消费层级、性别等等。

其中有个老访客，是经常被大家所忽略，也是经常被误解的。误解什么呢？我给大
家看看在生意参谋里老访客的概念。

大部分商家对于性别应该会有这样的想法，即哪个性别的人群占比高，我就主推哪
一类人群。这一想法乍一看没错，但实际上还是有点片面的。

比如我们是做口红类目的，这一类目按理说是女生在使用，购买人群也大部分是女
生。但难道男生就不会买吗？

如果我们是做直通车推广，在搜索“口红”这一关键词下，即使是男生，他只要搜
索了这一关键词，就说明他有这一需求。当然不是说他买口红要自己用，更大的可
能是买来为了送人。

这一情况就告诉我们，
在类目下不能单单凭借受众性别人群的数量，就直接否定了另一类人群的消费能力
。甚至就口红这一类目而言，男性购买口红的转化率还会高于女性。
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在官方的说法中，淘气值是基于用户过去12个月在淘宝的“购买、互动、信誉”等
行为综合计算得出的一个数值。

其实
简单来说
，就是看你在淘宝
购买的频率如何，频率越高，淘气值
就越高。
但这并不代表用户是否有较高的消费能力，所以通过淘气值来评判用户的消费能力
是一个比较片面的数据对比。

另外这里翰林再说一下消费层级，消费层级是根据商家所在行业的来访者购物价格
偏向所计算的。这什么意思呢？意
思就是这里的
消费层级指的是，这些用户人群在你这个类目下愿意花多少钱，并不是说这些用户
在所有类目都愿意花这些钱。

翰林举个例子，比如说一名用户购买鞋子愿意花500以上，那他在鞋子这个类目所
展现出来的消费层级就是500以上；而同样是他，在购买衣服时只愿意花费70、80
元，那他在衣服类目的消费层级就是70-80。

说了这么多，其实主要内容就是希望大家在做数据分析时，能够清晰自己分析数据
的情况，以及通过这一数据能够得到什么样的思路。如果在分析数据时，连数据的
含义都没有搞清楚，那又何谈能够做好数据分析呢？

今天关于数据分析的内容就分享到这里，如果大家对于上面的内容有疑问，可以随
时咨询翰林。
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