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在大家的消费热情下，酒店和民宿，终于从低气压中走出来了。

刀哥发现
，在疫情期间，无数豪华酒店倒闭的时候，竟有一家网红酒店连续3年盈利。

这个堪称赚钱王的酒店，就是亚朵。

经过10年的发展，亚朵酒店不仅没亏钱，还在全国开店600多家，有3000万会员
。

靠“野路子”发家的亚朵，能摆脱网红店的宿命吗？
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2002年，如家成立时，耶律胤带着锦江之星和格林豪泰的经验，成为如家的6号
员工。

两年后，耶律胤又作为创始人之一，建立了汉庭酒店。到了2012年，他已经是酒
店巨头华住集团的副总裁。

看多了“一张大床两瓶矿泉水”的快捷酒店，耶律胤感觉无趣，决定离职创业。

酒店界大佬的第一个创业项目，主打的就是与众不同。

10年前，亚朵还是云南怒江边上，一个小村庄的名字。
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比书店和图书馆更人性化的是，在亚朵借书不仅能带回房间，还能带走，在全国
任何一个亚朵酒店都能归还。

哪怕不住店，也能来看书喝咖啡。
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这种跨界联名方式，放在现在也是相当炸裂的。

除此之外，亚朵还有个相当“变态”的玩法：和五星级酒店对着干。

五星级酒店装修得高调奢华，服务也是管家式。

亚朵则把豪华
吊灯、昂贵大理石等烧钱又不可感知的装修都砍掉，服务细节海底捞化。

早上5点开早餐，就算你赶行程，也会替你打包好，凌晨2点还有宵夜。

晚上有喝酒应酬，提前说一声就有45°的醒酒汤。

想运动的话，瑜伽垫和蓝牙音箱直接送到房间里。

还有很多小细节，像短信提供WiFi密码，马桶上放着酒精湿巾，大堂里有护手霜
等。
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不干钟点房，却卖出几十万张床垫

亚朵有个很奇怪的坚持，就是不设置钟点房。

要知道翻台率高、能减少空置率的钟点房，是酒店利润最高的业务之一，亚朵却
把钟点房砍掉了。
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在小红书上XXX酒店同款香氛的帖子，就3万多条。

亚朵把酒店的这种天然带货力，发挥到了极致。

从进门的那一瞬间，你在亚朵酒店用的大部分东西，像枕头、床垫、洗发水都能
买。

有研究表明，一款好闻的香薰，能帮助酒店提高30%的留宿率，而亚朵酒店的床
垫，就是它家的引“留”爆款。
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不少留宿过的人在网上留言：亚朵的床垫，治好了多年的失眠症。

在大众点评上，关于亚朵的好评，大多围绕着床垫和枕头。

亚朵的房间，就像可以住的宜家商场，觉得什么不错，能直接在房间内扫二维码
顺手买个同款。

早在2016年，亚朵床垫就卖了3万张，
这对于一个天猫店来说，这都是一个不小的量。

除了床垫、枕头这种生活必需品，亚朵的“带货心”藏在每一个角落。

像每个酒店必备的茶包，亚朵不仅有亚朵茶园种植的红茶和绿茶，矿泉水旁边还
有一本专门介绍亚朵茶村茶的卡片。
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这就不难理解，为什么过去三年，酒店行业集体受创的时候，亚朵还能持续赚钱
。

这种玩法，极大地满足了住户的虚荣心。

比如，你花2元钱入股，就可以跟朋友吹牛，“我是这个酒店的股东，报我名字
能打折”，
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花299元就可以免费住650一晚的房间1次，还能领取早餐和下午茶2份。

5小时内就筹到了5000万资金。

最重要的是，亚朵根据用户需求，定制的服务做到了极致。

亚朵有个故事，他们的早餐打包服务叫“吕蒙路早”，最开始是一个叫吕蒙的员
工，看到客户着急赶飞机，就帮忙打包了早餐，从此这个习惯就留了下来，并以
此命名。
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论供应链，亚朵和老东家华住集团没法比。

华住在酒店行业做私域是最牛的，行业内都称之为旅游行业第三大OTA，基本不
依赖携程。

华住自有会员消费占比80%以上，在流量上是神一般的存在。

只要是华住的加盟商来说，只要开了店就能保证有80%以上的入住率，能躺着赚
钱。

和这些连锁品牌比起来，努力了4次才上市成功的亚朵，未来的挑战还很大。

结语：

最近，随着市场回暖，关于酒店的热搜也在不断增加。

有说北京的几大连锁酒店排队涨价的，有人住酒店被偷拍，更有甚者在枕头下发
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现老鼠尸体。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                  12 / 12

http://www.tcpdf.org

