
智行理财网
工行信用卡ciis(工行信用卡磁条卡换芯片卡流程)

中国山东网淄博讯 
为进一步加强统计、征信工作管理，推动统计数据质量不断提高，防范征信信息泄
露风险，近期，工行淄博分行开展了统计、征信工作检查，为使检查落到实处，该
行通过四举措全力做好检查工作。

高度重视，周密组织。该行充分认识到统计、征信工作检查的意义，认真制定检查
方案，要求各支行、分行部室根据检查方案认真开展自查，本着边查边改原则，确
保自查成效，同时，根据自查情况，结合日常工作实际，财务会计部联合信贷与投
资管理部对业务品种多、业务量大、用户较多的张店、高新支行开展了重点现场检
查。

抓住重点，深入排查。因所有报送数据均来源于各类业务系统或上级行返传数据，
通过加工整理而来，报表自动化水平越来越高，因此，要求各支行和分行相关业务
部门要重点检查业务系统信息录入质量。针对近几年信息安全问题日益突出的情况
，征信方面重点检查CIIS系统异常查询监测管理、征信信息查询使用和征信风险事
件管理等。

发现问题，认真整改。从现场检查和日常监测看，存在个别应在其他机关团体存款
核算的误录其他单位存款、融资投向有误等;个别征信查询用户操作规范性、信息安
全意识有待加强，表现在查询登记簿登记不全、授权书未填写授权日期等问题。针
对发现的问题，一是积极督导支行认真进行纠改;二是加强数据源头管理，提高数据
质量源头数据质量，确保数据质量提升。

采取措施，加强管理。从检查情况看，主要是操作层面问题，一是对制度规章的学
习、制度执行方面仍需加强，业务素质有待提高;二是信息安全防范意识仍需加强，
规范操作意识有待提高。基于此，为确保整改效果和预防今后不再发生类似问题，
一是加大监测力度，提前发现问题，及早进行整改，二是对日常及临时性工作建立
备忘录，每月初通过Notes友情提示相关人员;三是对容易出错的问题建立差错登记
簿，将易出错问题反馈相关人员，减少差错发生;四是建立完善操作明白纸发送相关
人员学习。(王秀芳)
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