
智行理财网
招商银行买断(招商银行买断工龄)

刚刚经历了行长更换风波的招商银行，又将直面因代销的五矿信托产品无法兑付而
引发的舆论危机。

6 月15日，招行发布公告称，该行代销的五矿信托鼎兴1号至15号产品在3月30日
到期后，均无法完成兑付，总规模超23亿元。随后多名投资人已收到该系列信托计
划申请展期18个月的通知。

无独有偶，6月27日，青海省西宁市城中区人民法院发布了一则公告，称将定于7月
25日9时审理米哈游科技（上海）有限公司起诉五矿国际信托有限公司（下称“五
矿信托”）“营业信托纠纷”一案。五矿信托-
鼎兴系列产品由招商银行北京分行营业部托管，属于房地产融资类产品。

房地产类信托因收益较高一度成为银行代销的热衷产品，一直占据金融机构代销信
托的最大份额，被称为信托机构利润“三驾马车”之一。近两年，疫情影响叠加房
地产业不景气，伴随着发行量不断萎缩及风险事件不断爆发，房地产信托违约事件
频现。

统计显示，2021年，房地产信托违约规模达到917亿元，至少有64家信托机构踩雷
。此次游戏新贵米哈游和零售银行之王招行同时卷入五矿信托产品违约事件背后，
折射出房地产不景气导致信托公司频繁爆雷的现状，也让代销理财产品的招行的相
关风险浮出水面。

23亿元信托产品均无法兑付

资料显示，五矿信托-鼎兴系列产品的管理公司为五矿信托，由招商银行北京分行营
业部托管，基金托管费率为0.03％，基金销售费率为2.13％。五矿信托鼎兴系列产
品投资方向为房地产融资类产品，业绩比较基准均为5.80％，属于R3中风险产品，
100万元起购。

“ 五矿信托-鼎兴1号集合资金信托计划”成立于2021年3月30日。之后两个多月，
五矿信托鼎兴系列产品陆续成立，产品期限均为12个月。其中，鼎兴12号-15号于
2021年6月18日成立，产品到期日为2022年6月18日。

五矿信托是上市公司五矿资本的控股子公司，据了解，根据五矿信托官网披露的信
息来看，鼎兴系列共披露了15期产品公告。多份五矿信托-鼎兴产品集合资金信托
计划临时信息披露公告显示，该信托计划用于受让深圳五顺方买断持有的供应商对
世茂集团旗下项目公司的应收账款债权，世茂集团关联公司世茂建设为债务人的偿
付义务提供差额补足。
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根据大量投资者反馈的信息，由招商银行代销的总规模超23亿元的“五矿信托鼎兴
”1号至15号产品，在全部到期后均无法完成兑付。这十五号产品到期时间在2022
年3月到5月期间，其中五矿信托-鼎兴系列1、2期已于3月30日到期，3-5期于4月3
0日到期，6-11期在5月31日到期，12-15期于6月18日到期。

据报道，目前1-5期产品的投资者已收到本金兑付，兑付金额为20％本金。另有投
资者表示，已收到该系列信托计划申请展期18个月的通知。在世茂建设关于寻求项
目展期方案的《回函》中，该公司申请本信托计划到期日顺延18个月，在原定到期
日后的30个工作日（含）内偿还不低于本信托计划信托本金总规模的20％；在原定
到期日后的13个月-15个月（含）期间偿还不低于本信托计划信托本金规模的25.33
％；在原定到期日后的16个月-18个月（含）期间偿还本信托计划剩余全部信托本
金，及其他应偿还但未偿还的信托利益。

面对投资者的质疑，监管也不得不出面应对。5月27日，银保监会向投资人发了《
银行保险违法行为举报告知书》，针对反映的招商银行总行风控把关不严、故意隐
瞒信托产品信息等问题，银保监会要求投资人进一步提供证明材料。6月7日，投资
人已向银保监会提交了相关证明材料，以及补充举报招行存在的新问题。

招行代销信托接连踩雷背后

房地产类信托因收益较高一直是银行代销的主力产品，在大财富管理激进发展的过
程中，招行代销的地产信托却接连踩雷。

有“零售之王”美誉的招商银行在零售客户方面具有得天独厚的优势。截至2021年
年末，招行零售客户数为1.73亿户（含借记卡和信用卡客户），同比增长9.49％；
其中，金葵花及以上客户（指在招行月日均总资产在50万元及以上的零售客户）为
367.20万户；私人银行客户（指在招行月日均全折人民币总资产在1000万元及以
上的零售客户）为12.21万户。由此可见，作为中国零售银行的典范，客户可是招
商银行的核心资产，也是构成其核心竞争力的基础。

凭借强大的客户优势，招商银行在银行代销信托领域遥遥领先，代销信托成为招行
财富管理的重要业务之一。2021年，招商银行实现代理信托类产品销售额4151.41
亿元，同比下降11.51％。这主要是在加强房地产监管，以及“房住不炒”“回归
金融本源”等政策背景下，招行主动调整业务方向所致。2021年，招商银行实现零
售财富管理手续费及佣金收入337.5亿元；其中，代理信托计划收入69.1亿元，仅
次于代销基金收入和代销保险收入。

尽管代销信托对推进招商银行大财富管理战略、业绩增长均有不小的贡献，但激进
的发展模式也埋下了风险隐患。根据招行副行长朱江涛在2021年度业绩发布会上的
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介绍，截至2021年年末，招行与房地产相关的理财业务资产余额约为1008亿元，
占理财总规模不足6％，违约率在0.2％左右。招商银行代销产品规模为988亿元，
其中私行代销的非标类房地产余额为933亿元。

朱江涛坦言，目前整个房地产行业仍处于风险上升和释放阶段，整体行业性的不良
率还会进一步上升。如何妥善解决代销信托违约后的兑付问题，进一步强化风控水
平，维持财富管理业务的优势，是对招行新任行长风险处置能力的重要考验，当务
之急是如何快速有效解决招行代销的“五矿信托”产品无法兑付的问题，投资者和
监管层都在拭目以待。

从《五矿信托-鼎兴1号集合资金信托计划临时信息披露公告》的内容来看，如果没
有强有力的风控措施，鼎兴1号信托计划的底层资产是应收账款，缺乏相应的抵押
物，债务人本身偿债能力较弱，基本完全依靠该房企集团的信用保证，仍存在一定
的风险。

最近一段时间，招行代销信托屡次被爆违约，虽然是代销，但由于招行提供了客户
和渠道资源，其在代销过程中承担法律责任的边界在哪？根据司法实践，法院在审
理此类案件时通常会把代销机构向金融消费者推介理财产品时是否尽到了适当性义
务列为争议焦点。据《全国法院民商事审判工作会议纪要》第72条规定，适当性义
务是指代销机构在向金融消费者推介、销售信托理财产品等高风险等级金融产品过
程中，必须了解客户、了解产品、将适当的产品销售给适合的金融消费者等义务。

银保监会消费者权益保护局发布的《关于2021年银行业消费投诉情况的通报》显示
，2021年四个季度中，招商银行的理财类业务投诉量有三个季度位列股份制商业银
行第一、一个季度位于股份制商业银行第二。此外，在2021年一季度，招商银行信
用卡业务投诉量也位居股份制商业银行第一。

此外，还有一个引人关注的数据是房地产不良贷款率。2019年与2020年，招行的
房地产贷款不良率分别为0.44％与0.3％，2021年则大幅上升1.11个百分点至1.41
％。其中，2021年上半年与下半年分别上升0.77个百分点和0.34个百分点。

截至2021年年末，招行境内公司房地产广义口径风险业务余额5114.89亿元（含实
有及或有信贷、债券投资、自营及理财非标投资等业务），较2020年年末增加3.48
％，其中，境内公司房地产贷款余额3559.77亿元，较2020年年末增加136.57亿元
。同时，招行境内公司房地产领域贷款不良率达到1.39％，较2020年年末大幅上升
1.16个百分点。

按照《关于建立银行业金融机构房地产贷款集中度管理制度的通知》的要求，招行
属于第二档的中资中型银行，房地产贷款和个人住房贷款占比上限分别为27.5％和
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20％。2021年，招行对公端与零售端房地产贷款占全部贷款的比例分别为7.21％
和24.68％（合计达到31.89％），超过监管规定的上限。其中，个人住房按揭贷款
占比超过4.68个百分点；房地产贷款超标4.39个百分点。

实际上，无论是销售理财产品，还是代销信托等第三方产品，规模庞大的非标资产
是建立在庞大的客户群体基础之上，如果产品频繁出现兑付风险，对招商银行而言
，就不单单是风控不严、资本受损的问题，更严重的是，这么多年辛苦积累起来的
品牌信誉的损失才是致命的影响。

本文源自证券市场周刊
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