
智行理财网
建行信用卡换卡进度(建行信用卡换卡进度查询)

 年前收到银行短信说芯片卡到期需要更换新卡，不然会影响使用。之后我就去了建
设银行，准备去弄一下卡片，大堂经理说他们的卡之前制作错误，日期到期，不影
响使用，不必更换！ 没过多久，又收到了银行的短信提示，需要更换新的芯片卡才
能使用，于是我又去了另外一家网点，大堂经理又跟我说，到期必须更换，不然用
不了。我说那就换卡吧，他问我身份证带了吗？我说带了。然后他又问还有其他辅
助证件带了吗？比如驾照，社保卡等等。我说没带，身份证还证明不了我自己吗？
他说不行，必须得有辅助证件才可以办理，当天又没有换成卡。 昨天又发了短信给
我，说到期了要更换不然会影响使用。我刚好去逛街路过一家建行，准备去换卡，
这次我问需要带什么证件，这家跟我说只用身份证就可以了。于是我就取了号，在
那里等，等了差不多个把小时，眼看就要轮到我了，前面来了几个VIP，接着又等
了好久，算算时间差不多两个小时，好几个窗口才开了一个窗口办理，这个办事效
率，我真的不敢恭维了！
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